Gestores e Unidades de

Conservacao: Perspectivas

QSEMEIA




QSEMEIA

> INTRODUCAO 03
Sobre o Semeia 03
Sobre a pesquisa 04

> MENSAGEM AOS RESPONDENTES 05

> RESUMO EXECUTIVO 06

> NOTAS METODOLOGICAS 08
Caracterizacao geral da amostra 10

> SITUAGAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS 17
1 Aspectos Relacionados a Visitacao 18
2 Geracao de Receitas a partir da Visitacao nas UC 31
3 Politicas Publicas 39
4 Condicoes de Trabalho nas UC 44
Referéncias 51

> APENDICE 52
Questionario da Pesquisa 53



> Sobre o
Semeia

SEMEIA

O Semeia é uma instituicdo sem fins lucrativos
que, desde 2011, trabalha pela missdo de
transformar as areas protegidas em motivo de
orgulho para todos os brasileiros. Acreditamos
que essas areas podem ser fontes de riqueza
para o Brasil, contribuindo para a geracéo
de oportunidades de lazer, emprego, renda
e bem-estar dos brasileiros. A construcéo de
parcerias do setor publico, seja com o setor
privado empresarial ou com organizacbes da
sociedade civil, para aportar novos recursos
e ferramentas para a gestdo desses espacos,
pode ajudar a tornar esse potencial uma
realidade.

A visdao do Semeia € ser referéncia na
articulacdo entre os setores publico e privado
para o desenvolvimento e as aplicacdes
de modelos de gestdo inovadores, que
valorizem a conservacao, 0 uso publico' e
a sociodiversidade no entorno das areas
protegidas, com foco em parques. Para isso,
desenvolvemos e divulgamos conteldo,
difundimos melhores praticas, buscamos
0 engajamento com o0s setores publico,
privado, com o0s gestores das areas e com
a midia para dar visibilidade a nossa causa.
Também construimos projetos aplicados junto
a governos municipais, estaduais e federais,
para implementar, na pratica, modelos de
gestdo que promovam, a partirdesses espacos,
experiéncias inovadoras e oportunidades para
a populacao e o Pais.l




INTRODUGAO SEMEIA

O estudo “Gestores e Unidades de Conservagao:
Perspectivas” de 2013 foi idealizado para mapear

> Sobre a a situacdo do uso publico nas unidades de
conservacgédo (UC) brasileiras, apartirda percepcao

|
es u Isa dos profissionais que atuam cotidianamente na
gestao dessas areas.

Os dados foram coletados entre novembro de
2013 e fevereiro de 2014, e se referem ao ano de
2012. Dentro de uma abordagem metodolégica
quantitativa, adotou-se um questionario online.
A amostra foi composta por 201 respondentes,
das cinco regides geograficas, distribuidos entre
21 estados e o Distrito Federal. Os resultados

2013 foram analisados a partir de quatro dimensdes:
visitagdo, geracao de receita, politicas publicas e
condicbes de trabalho.

Segunda pesquisa dessa natureza realizada
pelo Semeia, o estudo faz parte de uma iniciativa
independente que busca construir a andlise
evolutiva do uso publico nas UC do Brasil e,
assim, identificar desafios e oportunidades para
0 aprimoramento da gestdo desses espacos.
Para tanto, o Semeia considera fundamental a
participacdo dos gestores, visto que esses séo
os atores que melhor conhecem a realidade
local e os entraves para se implementar praticas
sustentaveis de uso publico — especialmente o
turismo.

Nesse contexto, a atividade turistica configura-
se como um instrumento concreto para fomentar
fendmenos de aparente ambivaléncia: a conser-
vacdo da biodiversidade e o desenvolvimento
socioecondémico da regidao em que as UC estdo
inseridas. Faz-se de extrema relevancia, assim,
tracar esse diagnostico do cenério que hoje o Brasil
tem a sua disposi¢ao para ampliar e aperfeicoar o
2014 uso publico nas suas UC. 1
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Os gestores de unidades de conservacao e
outros profissionais dedicados a administracéo
desses espacos certamente estdo entre os
maiores conhecedores do contexto politico, social,
econbmico e ambiental do qual as UC fazem parte.
Por isso a participacao desses atores € condicéo
“sine qua non” para a realizagdo de um estudo
como este que aqui apresentamos.

Nao seria possivel apreender, com a clareza
necessaria, os desafios e as oportunidades que
se mostram no cenario configurado pelas UC
sem a contribuicdo dos profissionais envolvidos
diariamente na sua gestéo. E sem uma anélise bem
fundamentada nao se pode, em ultima instancia,
trabalhar concretamente para o aprimoramento e
o fortalecimento do Sistema Nacional de Unidades
de Conservacéao (SNUC).

Sendo exatamente esse um dos objetivos deste
estudo, fica evidente como sdo valiosas as
contribuicbes dos 201 gestores que aceitaram
O nOsso convite para conosco construir um
diagnostico da situagao do uso publico nas UC do
Brasil.

Assim, explicitamos aqui 0 nosso
reconhecimento e gratidao aos respondentes que,
com generosidade, dispuseram-se a compartilhar
CONOSCO humeros, ideias e percepcdes sobre a
atividade que desempenham e a UC a qual se
dedicam.

O Semeiaentende que hd espaco paraavangarmos
nessa iniciativa e, por isso, estara focado em
constante aprimoramento nas proximas edicoes

SEMEIA

do estudo. Acreditamos que, se construirmos
uma ampla base de dados sobre a realidade
do uso publico e da conservagcao das nossas
UC, estaremos todos em melhores condicoes
para contribuir ativamente com o fomento a
(re)formulacdo de politicas publicas que sejam,
de fato, capazes de fortalecer o SNUC.

Sabemos que, para gerar transformacao efetiva,
elas devem ser coerentes com o imenso potencial
das UC brasileiras, areas que colocam o Brasil
entre 0s paises mais megadiversos, ricos em
recursos naturais e, claro, em beleza cénica.
Enxergamos as unidades de conservacéo
como espacgos catalisadores de conservacdo e
desenvolvimento socioambiental.

Contudo, para que esse componente catalisador
seja capaz de transformar as UC em polos
geradores de riqueza para o Pais, sob a forma
de emprego, renda, bem-estar e conservacéao,
a participacdo colaborativa de todos os setores
da sociedade € pré-requisito. Acreditamos
que é possivel fazer muito mais nas (e pelas)
nossas unidades de conservacdo. Para isso,
como apontado por muitos dos respondentes,
é fundamental que haja recursos financeiros e
humanos em quantidade satisfatéria, além de
eficientes instrumentos de gestéo.

Estamos juntos nesta jornada e deixamos aqui
nossas portas abertas para continuarmos este
dialogo.

Cordialmente,
Equipe Semeia




O presente documento é fruto de pesquisa
realizada no final do ano de 2013 e no inicio de
2014 com 201 gestores e demais envolvidos no
dia a dia da gestdao de UC brasileiras em nivel
federal, estadual e municipal. Trata-se da segunda
pesquisa desta natureza realizada pelo Semeia,
por meio da qual pretendemos construir, ao longo
dos préximos anos, uma analise evolutiva do uso
publico® nestes espacos, avaliando desafios e
oportunidades de aprimoramento.

O Semeia acredita que os gestores e demais
funcionarios de UC estao entre os individuos que
mais conhecem a realidade local e as dificuldades
para fazer do wuso publico responsavel,
especialmente o turismo, uma real oportunidade,
tanto para conservacdo destas areas quanto
para o desenvolvimento econémico e social dos
locais em que se inserem. Por isso, este trabalho
pretende fornecer um panorama sobre o tema, a
partir da percepcao desses atores.

A pesquisa foi realizada com UC distribuidas
por todo o Brasil, tendo como objetivo central
colher percepgcbes dos gestores relacionadas a:
visitacdo, geracao de receita, politicas publicas e
condicdes de trabalho.
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A analise dos dados sobre visitagdo nas UC
evidencia que uso publico nestes espacos
ainda precisa de estratégias mais consistentes
para que se torne relevante. Cerca de um
terco das UC entrevistadas (27%), inseridas
nas categorias que permitem o0 uso publico,
nao recebeu nenhum visitante no dltimo ano.
E notavel também a falta de informagées sobre
as potencialidades e as limitagdes das UC em
que atuam. Um terco dos entrevistados (33%)
afirmaram nao possuir informagéo sobre o numero
maximo de visitantes passivel de ser recebido pela
UC em questao.

Ao mesmo tempo, os dados indicam uma janela
de oportunidades no que diz respeito ao potencial
do Pais para melhor aproveitamento do uso
publico, em especial na area do turismo, na
grande maioria das UC respondentes. Quando
comparamos o volume de visitantes recebidos
em relacdo ao numero maximo de visitantes
passivel de ser recebido, 65% das UC onde tais
informacdes estao disponiveis estdo em condi¢ao
de subaproveitamento de seu potencial, recebendo
apenas entre 1 e 50% do nimero maximo de
visitantes que poderiam receber.

2012
2013

2014 ||




RESUMO EXECUTIVO
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Além disso, quando questionados acerca da
imagem das UC para a sociedade brasileira e para
as populacdes de seus entornos, 70% dos gestores
e demais respondentes acreditam que as UC
constituem, de certa maneira, uma pauta positiva
para a sociedade brasileira. Quarenta e um por
cento (41%) dos entrevistados afirmaram que as
populacdes do entorno dessas areas nao percebem
0s beneficios do uso publico, mas que ha iniciativas
que estao modificando essa percepcao.

No que diz respeito a cobranca de ingressos
para visitacdo, percebe-se nesta pesquisa um
panorama similar aquele identificado na pesquisa
anterior: 80% das UC afirmam que nao houve
geracao de receita pela cobranga de ingressos
nos ultimos 12 meses. Ainda de acordo com 0s
entrevistados, 60% dos parques relatam a nao
existéncia de servicos de apoio ao uso publico,
como alimentacdo, lojas, servicos de guias,
atividades de aventura e aluguel de equipamentos.

Sobre a opinidao dos gestores acerca de politicas
publicas para estas éareas, a pesquisa se
concentrou em analisar as prioridades e desafios
das UC para ampliagéo do uso publico, a avaliagao
do volume de recursos financeiros disponiveis e 0s
instrumentos legais disponiveis para tal finalidade.
O questionamento a respeito das prioridades das
UC para ampliagéo do uso publico em suas areas
teve uma grande concentracdo de respostas
em trés itens: estruturas e servicos de uso
publico, estruturacdo de atrativos e contratagdo/
capacitacdo de recursos humanos. Essa triade
€, segundo os respondentes, de fundamental
importancia para que o uso publico em uma UC
se viabilize.

As condicbes de trabalho as quais os gestores
e demais envolvidos no dia a dia das UC estéao
submetidos podem influenciar sobremaneira
a condugao das atividades nas UC, incluindo
aquelas ligadas ao uso publico. Por isso,
aspectos relacionados a essa tematica foram
incluidos nesta pesquisa. A ideia de realizacao
profissional é percebida pela grande maioria
dos gestores: 84% afirmam que o trabalho Ihes
proporciona tal sensacdo. Por outro lado, o
nivel de satisfagdo com o volume de recursos
financeiros disponiveis para a realizacdo de suas
atividades é significativamente inferior.

O alto nivel de realizacdo reportado pelos
respondentes, mesmo considerando os diversos
desafios mencionados neste documento, deve
ser encarado com seriedade pelos 0rgéos
responsaveis pela gestdo de UC no Pais.
Avalorizagao destes atores que atuam no dia a dia
da gestdo em cada UC significa o fortalecimento
de importantes aliados para o desenvolvimento
de acOes estratégicas nestes espacos, incluindo
o melhor aproveitamento do potencial de uso
publico das unidades de conservacgao brasileiras,
sempre que permitido e pertinente.

Os resultados e as anélises desta pesquisa nao se
esgotam neste relatério. Alimejamos, nos proximos
anos, aprimorar a coleta de dados e informacgoes,
primarias e secundarias, para que possam auxiliar
formuladores de politicas publicas a enderecar e
a priorizar a alocacéo de seus recursos da forma
mais eficiente possivel, contribuindo para que os
gestores tenham as ferramentas e os recursos
sem 0s quais a realidade das UC nao pode ser
transformada. &
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A presente pesquisa foi realizada junto a uma amostra
de 201 unidades de conservacéao espalhadas por todo
territério brasileiro, em todas as esferas de gestao
(Federal, Estadual e Municipal).

Ao longo de um periodo de aproximadamente 90
dias, entre o final de 2013 e o inicio de 2014, os
respondentes das UC tiveram acesso a uma pagina
na internet onde foi hospedado o questionario da
pesquisa. O preenchimento deste questionario foi feito
em ambiente online pelo gestor da UC ou por demais
atores envolvidos no dia a dia da gestdo de cada
UC. As informagbes coletadas foram sistematizadas
em um banco de dados, tratadas e tabuladas com
apoio do programa SPSS, para posteriormente serem
analisadas, gerando o conteudo deste relatorio.
A empresa Turisdata foi contratada pelo Semeia para
a realizac&o desse trabalho.

O questionéario tinha como objetivo identificar as
percepcdes destes atores com relacao a: (l) situacéo
do uso publico na UC em que atuaram, durante o
ano de 2012; e (ll) aspectos que podem influenciar
0 desenvolvimento do mesmo. Para tanto, foram
desenhadas 37 questdes, a maior parte delas como
questdes fechadas, versando sobre os seguintes
temas: visitagdo, receitas, acesso a UC, politicas
publicas e condi¢des de trabalho.

Participaram da pesquisa tanto UC que permitem uso
publico quanto aquelas que ndo permitem. Foi feita
uma diferenciacdo entre as questdes respondidas por
elas. As categorias de UC que permitem uso publico
séo: Parques, Monumentos Naturais (MN), Refugios
de Vida Silvestre (RVS), Florestas, Reservas de
Desenvolvimento Sustentavel (RDS), Reservas de
Fauna (RF), Areas de Relevante Interesse Ecologico
(ARIE), Reservas Extrativistas (RE), Areas de
Protecdo Ambiental (APA) e Reservas Particulares
do Patriménio Natural (RPPN). O uso publico nao é
permitido nas seguintes categorias de UC: Estacbes
Ecolégicas (EE) e Reservas Bioldgicas (RB). l



NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

> Caracterizacao geral
da amostra

A amostra da pesquisa apresentou concentracdo de UC
localizadas na Regido Sudeste (47% do total de UC). O
estado de Minas Gerais se sobressaiu em sua participacao
na pesquisa, representando 21% da amostra total e 30% dos
parques pesquisados.

O restante das UC pesquisadas se distribuiu pelas demais
regides do Pais, conforme Figura 1.

> Figura 1. Distribuicao das UC respondentes por regiao
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Fonte: Elaboracé&o prépria



NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

No que diz respeito as categorias das UC, observa-se que a
amostra foi composta, em grande medida, por “Parques”, os
quais representaram cerca de metade das UC respondentes.
Em segundo lugar, nota-se a presenga de APAs entre as UC
respondentes (17% do total). O restante das categorias de UC
esteve representado conforme mostra a Figura 2.

> Figura 2. Distribuicao das UC respondentes por categoria

EE
RB
MN
Parque 49%
RVS
RPPN
Florestas 2
]
RDS 5
RF il
@
ARIE 3
©
RE 5
APA i
> Figura 3. Distribuicao das UC respondentes por regiao e tipo de UC
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“Monumentos Naturais (MN), Reflgios de Vida Silvestre (RVS), Florestas, Reservas de Desenvolvimento Sustentavel
(RDS), Reservas de Fauna (RF), Areas de Relevante Interesse Ecologico (ARIE), Reservas Extrativistas (RE), Areas de
Protecdo Ambiental (APA) e Reservas Particulares do Patrimdnio Natural (RPPN).
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> Tabela 1. Distribuicao das UC respondentes por Unidade Federativa e tipo de UC

v 8 sim

Outras UC que UC que néo Total de UC
UF Parques permitem uso permitem uso da UF
publico publico na amostra

29,5%
6,1%
8,1%
12,2%
5,1%
2,0%
7,1%
8
3,0%
5,1%
1,0%
2,0%
2,0%
2,0%
1,0%
2,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
0,0%
100%

Fonte: Elaboracéo propria




NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

Quanto a esfera de gestdo das UC respondentes, mais da
metade das UC de todas as categorias pertence a esfera
estadual, sendo cerca de um terco da amostra (global e por
categoria) composta por UC federais. A presenca de UC de
esfera municipal na amostra foi bastante reduzida, conforme
mostra a figura abaixo.

> Figura 4. Distribuicdo das UC respondentes por esfera de gestao e categoria

Fonte: Elaboragéo propria
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NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

Quanto ao tamanho das UC componentes da amostra, um
terco delas (33%) tem &rea entre 10.001 e 100.000 hectares,
seguidas por UC com 1.001 a 10.000 hectares (25% da
amostra global).

> Figura 5. Distribuicao das UC respondentes por tamanho
- Area das UC (em hectares)
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NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

Cerca de metade das UC respondentes da pesquisa possui
plano de manejo em alguma fase de implementacéo. Entretanto,
apenas uma minoria delas possui plano de manejo totalmente
implementado (10% do total de UC). Entre os parques, esse
percentual chega a 13%.

> Figura 6. Existéncia e estagio de implementacao do plano de manejo nas UC respondentes
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Fonte: Elaboracgéo prépria



NOTAS METODOLOGICAS SEMEIA

A pesquisa foi respondida, em sua maioria, por gestores de UC
(76% do total). Em menor escala, também foram responsaveis
pelas informagdes fornecidas na pesquisa: técnicos da UC
(12%), coordenadores do Orgao gestor (4%), conselheiros
(2%) e pessoal administrativo (1%), entre outros (5%)

> Figura 7. Papel desempenhado na UC pelo
respondente do questionario

Fonte: Elaboracéo propria
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> 1. Aspectos relacionados

avisitacao

1.1 FLUXO DE VISITANTES

O questionamento sobre 0 numero de visitantes recebido pelas
UC evidenciou que o0 uso publico nessas areas ainda precisa
de estratégias mais consistentes para que se torne relevante.
No geral, quase um tergco das UC entrevistadas (27%) — todas
inseridas em categorias que permitem uso publico— indicaram
nao ter recebido nenhum visitante em 2012, chegando a 32%
no caso de outras UC que néo estdo inseridas na categoria
“Parques”.

> Figura 8. Distribuicao do numero de visitantes
recebidos pelas UC respondentes, no ano de 2012
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SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

A maior parte das UC participantes da pesquisa que permitem
uso publico recebeu até 10.000 visitantes no ano de 2012 (51%
da amostra total). Um ndamero muito reduzido de UC (9% dos
parques e apenas 2% de outras UC que permitem uso publico)
afirmou receber acima de 100.000 visitantes por ano.

E importante mencionar, ainda, que apenas 10% das UC
consultadas afirmaram ndo possuir informacdes relativas ao
numero de visitantes recebido em 2012. Para fins comparativos,
o Cadastro Nacional de Unidades de Conservacdao (CNUC),
consultado no inicio de 2014, ndo traz informacdo sobre
visitacdo para quase a totalidade das UC cadastradas. A
contraposicdo entre a auséncia de dados disponibilizados
pelo CNUC e as informacgbes desta pesquisa evidencia que
informacdes que poderiam ser coletadas de forma relativamente
simples em cada UC n&o o sdo, ou ndo sdo disponibilizadas
para a sociedade, por meio do CNUC. Essa constatacéo revela
uma oportunidade para maior coordenacdo e cooperagao
nos esforcos de levantamento e disponibilizacédo de dados
sobre uso publico em UC no Pais, de modo a aprimorar o
conhecimento de todos os atores interessados nessa tematica
e, de forma transparente, auxiliar o processo de tomada de
decisOes estratégicas.

> Figura 9. Distribuicao dos visitantes recebidos em 2011
e distribuicao dos visitantes recebidos em 2012
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SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

A comparagao entre o numero de visitantes recebido pelas UC
da categoria “Parques” em 2011 e 2012 mostra que o cenario
se manteve praticamente inalterado. Apenas uma minoria dos
parques segue tendo pelo menos 150 mil visitantes/ano.

A percepg¢ao majoritaria entre os gestores é de que o volume
de visitantes se manteve estavel de 2011 para 2012 (62% da
amostra global). Cerca de um terco dos gestores (27% da
amostra total) afirmou ter havido um aumento de até 50% no
volume de visitantes.

> Figura 10. Percepcao dos respondentes quanto ao
desempenho da visitacao na UC (2012 em relacao a 2011)

Em relacao ao ano de 2011, o numero de visitantes
recebidos pela UC a lazer/turismo em 2012:
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Fonte: Elaboragao propria
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SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

Ao serem questionados sobre o limite da visitagdo em suas
UC, um terco dos respondentes (33%) afirmaram nao possuir
qualquer informacdo sobre o nimero maximo de visitantes
passivel de ser recebido pela UC. E notavel e preocupante
a falta de conhecimento dos gestores dessas &reas sobre
suas potencialidades e limitacdes. E possivel que isso seja
um reflexo da falta de mecanismos de gestdo e controle das
atividades das UC, como, por exemplo, a elaboragdo e a
implementacao efetiva de planos de manejo.

> Figura 11. Existéncia de informacdes sobre numero maximo de
visitantes passivel de ser recebido pela UC respondente

Nao possuem
informacao

o Possuem
33% informacéo

67%

Fonte: Elaboracéo propria




SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

Para aquelas UC onde informac¢des sobre 0 nUmero maximo
de visitantes estdo disponiveis e foram informadas pelos
respondentes, foi calculado o “indice de aproveitamento
do potencial da UC”, comparando o volume de visitantes
recebido em relagdo ao nUmero maximo de visitantes passivel
de ser recebido. Essa analise foi realizada apenas para as
UC que tinham esse conhecimento e forneceram uma
resposta relativa ao limite maximo de visitagdo, com o objetivo
de identificar o nivel atual de aproveitamento das UC para
uso publico.

> Figura 12. indice de aproveitamento do potencial da UC

Bl A UC tem dados acerca do nimero maximo de
visitantes que esta apta a receber, mas néo
recebeu nenhum visitante em 2012

A UC recebeu em 2012 entre 1% e 50% do nimero
maximo de visitantes que esta apta a receber

M A UC recebeu em 2012 entre 51% a 100% do numero
maximo de visitantes que esta apta a receber

A UC recebeu em 2012 mais de 100% do namero
maximo de visitantes que esta apta a receber

Fonte: Elaboracéo propria
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Os dados indicam que a maioria das UC apresenta uma
condicao atual de subaproveitamento de seu potencial de uso
publico, ndo recebendo visitantes (65% das UC) ou recebendo
apenas entre 1 e 50% do numero maximo de visitantes que
poderia receber (12%).

Esses dados indicam uma janela de oportunidades no que diz
respeito ao potencial do Pais para melhor aproveitamento do
uso publico na grande maioria das UC respondentes.

1.2 PERCEPCAO DOS RESPONDENTES SOBRE FATORES
SELECIONADOS QUE INFLUENCIAM A VISITACAO

1.2.1 PERCEPCAO SOBRE A IMAGEM DAS UC PARA A
SOCIEDADE BRASILEIRA E A POPULACAO DO ENTORNO

> Figura 13. Percepcao dos respondentes sobre imagem
das UC para a populacao brasileira

O que vocé acha da afirmacao: As unidades de conservacao
tém uma imagem positiva perante a sociedade brasileira.
0%

10% 9%

0%
UC que UC que néo Total
permitem uso publico permitem uso publico

Concordo plenamente M Discordo parcialmente
1 Concordo parcialmente M Discordo plenamente
N&o concordo nem discordo
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A fim de continuar a discussao sobre visitacdo publica e
receita nas UC, os respondentes foram solicitados a emitir
sua opiniao a respeito da imagem da UC perante a sociedade
brasileira, concordando ou discordando da seguinte frase:
“As UC tém umaimagem positiva perante a sociedade brasileira”.
Como evidencia a Figura 13, ainda que somente uma minoria
dos respondentes concorde plenamente com essa afirmacao
(9% para o total da amostra), o percentual de concordancia
total ou parcial com essa frase foi bastante elevado (70% do
total), podendo indicar que, na percepcao dos respondentes,
as UC constituem uma pauta positiva, em certa medida, para a
sociedade brasileira.

Os gestores e seus colegas foram questionados também sobre
sua opinido a respeito de quanto consideram que a populacéo
do entorno da UC enxerga oportunidades de geracao de
emprego e renda a partir da ampliagéo do uso publico nessas
areas, conforme mostram os resultados apresentados na
Figura 14.

Os dados indicam que um terco dos respondentes (33% na
amostra total) acredita que a populacéo do entorno tem uma
visao positiva sobre os beneficios do uso publico. A percepc¢éo
de que o entorno tem uma visdo positiva cai para 22% ao
analisar isoladamente a categoria “UC que nao permitem
uso publico”, o que € um resultado esperado dado o maior
isolamento dessas areas e sua propria incompatibilidade.

Entretanto, um dado interessante e surpreendente se
contrapbe a este primeiro resultado e salta aos olhos na
analise. Quarenta e um por cento (41%) dos respondentes,
na amostra global, afirmaram que a populac¢ao do entorno néo
percebe os beneficios do uso publico nas UC, em termos de
oportunidades de geracédo de emprego e renda, mas que ha
iniciativas que estdo modificando essa percepcao. Na categoria
“Parques”, esse percentual chega a 49% das respostas.
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> Figura 14. Percepcao dos respondentes sobre a visao que a populacao do entorno
das UC tem acerca das oportunidades geradas por esses espacos

De forma geral, vocé acredita que a populacao do entorno da UC
identifica oportunidades de geracao de emprego e renda pela
ampliacao do uso publico nessas areas?

0% 0% 0% 0%
20% 28% 26%

Parques Outras UC que UC que nao Total
permitem uso permitem uso
publico publico

N&o, e a UC é identificada pelo entorno como um entrave ao desenvolvimento da regido

N&o. A relagdo entre a UC e a oportunidades de geragéo de emprego e renda nao é
percebida pelo entorno

M N&o, mas ha iniciativas que estdo mudando essa percepgao

M Sim, esta é a percepgéo da maioria que vive no entorno

Fonte: Elaboracéo propria
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1.2.2 PERCEPCAO SOBRE AS CONDICOES
DE ACESSO AS UC

Para avaliar as condi¢6es globais de acessibilidade das UC, os
respondentes foram questionados acerca de suas percepgoes
sobre as condi¢cbes das principais vias de acesso terrestre a
UC e o tempo de deslocamento para chegada a UC saindo de
aeroportos mais proximos.

A partir das respostas obtidas, foi criado um indice de
Acessibilidade composto por duas informacgdes: (a) condicées
das vias de acesso até a UC; e (b) tempo de deslocamento
entre a UC e o aeroporto mais proximo. O indice dividiu as UC
em trés categorias, conforme segue:

> Acessibilidade facil: Até 1 hora de viagem para chegar ao
aeroporto mais préximo, em vias com estado satisfatorio.

> Acessibilidade média: Até 3 horas de viagem para chegar ao
aeroporto mais préximo, em vias com estado satisfatorio.

> Acessibilidade dificil: Mais de 3 horas de viagem para chegar
ao aeroporto mais préximo, em vias com estado satisfatério
ou acesso por vias com estado precario ou, ainda, vias
inexistentes.

> Figura 15. indice de Acessibilidade, por tipo de UC:
Percepcao dos respondentes quanto as condicoes de acesso a UC

48%
42% 45% 43%
33% 5
.y, 30%,8 28%29 % d
22% ¢
Parques Outras UC que UC que néo Total

perm|tem uso publico permltem uso publico

Facil M Médio I Dificil
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De forma global, os resultados da pesquisa permitem afirmar
que o acesso até a UC nao é simples. Identificou-se que quase
metade das UC entrevistadas (43% da amostra total e 48%
dos parques) apresenta indice de acessibilidade dificil. Menos
de um terco das UC pesquisadas foi classificada na categoria
facil do indice de acessibilidade.

A andlise da informacdo “condi¢bes das vias de acesso”
isoladamente pode néao refletir a realidade das condi¢des de
acessibilidade das UC. Mais da metade das UC pesquisadas
(53%) afirmou que as condi¢des das vias de acesso até sua
UC sédo satisfatorias, e 16% as consideraram extremamente
satisfatérias. Esse resultado pode ser decorrente de uma
percepcao particular dos respondentes, que ja estéo habituados
as condicOes de acesso até a UC e, por isso, podem nao ser
tao sensiveis quanto as dificuldades enfrentadas.

1.2.3 PERCEPGAO SOBRE A DISPONIBILIDADE DE
RECURSOS FINANCEIROS PARA USO PUBLICO

Os respondentes da pesquisa foram solicitados a avaliar, a partir
de suas percepcoes, a disponibilidade de recursos financeiros
para o desenvolvimento do uso publico na UC. Para tanto,
deveriam dar uma nota, em uma escala de 0 a 4, na qual 0
seria considerado insuficiente e 4 seria considerado suficiente,
para as seguintes categorias de despesa: Investimentos,
Gastos Correntes e Despesas Totais, sempre relacionando-as
especificamente com uso publico. Para avaliar os resultados,
foi feita uma média das respostas fornecidas pelos gestores.

Os resultados da categoria “Parques” evidenciam a insatisfagéo
dos gestores dessas areas com relacdo a quantidade de
recursos disponiveis, tanto na categoria “Investimentos” (média
de 0,95) quanto na categoria “Gastos correntes” (média global
de 0,93).

E consenso entre os gestores de parques que 0S recursos
financeiros recebidos para serem aplicados no uso publico da
UC séo insuficientes.

De acordo com os gestores entrevistados, uma série de
desafios precisa ser superada para que 0S €scassos recursos
— tanto publicos quanto privados — possam ser efetivamente
utilizados.
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O principal desafio indicado pelos gestores € a burocracia para
acesso aos recursos financeiros. Dezoito por cento (18%) dos
respondentes afirmaram enfrentar muitas dificuldades para ter
acesso a esses recursos que, em teoria, ja estariam destinados
a UC. Os problemas geralmente se relacionam aos seguintes
aspectos:

> Destinagdo muito especifica de alguns recursos (principalmente
de compensagao ambiental), dificultando sua utilizacdo pelas UC.

= Procedimentos complexos relativos a aplicacdo das receitas
e falta de normatizacdo sobre o pagamento de servicos
ambientais.

> Burocracia e lentiddo no processo de aprovagao dos usos das
receitas.

> Entraves burocraticos para efetivacao de parcerias entre UC e
empresas.

> Lentidao nos processos de compra ou contratacao de servigos,
depois de liberados os recursos financeiros. Ha relatos de
dificuldades nas aquisicbes, pelo fato de as ferramentas
disponiveis nao priorizarem aquisicoes para UC.

Um segundo desafio relacionado a esses aspectos burocraticos
€ conseguir aumentar a utilizacdo de fontes de recursos ja
existentes, notadamente o ICMS Ecolégico e a Compensacéao
Ambiental. Além disso, parte dos gestores atenta para a
necessidade de explorar outras formas de obtencdo de
recursos, tais como instalacéo de antenas de radio/TV na area
da UC e pagamentos pelos servicos ambientais.
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> Tabela 2. Principais desafios para uso/disponibilizacao de recursos publicos
e privados para desenvolvimento/ampliacao do uso publico nas UC

PRINCIPAL DESAFIO MENCOES*

Burocracia excessiva para acesso dos 18%
recursos destinados a UC (ingressos,
compensacao ambiental etc.)

Maior utilizagéo de ferramentas 12%
existentes (ICMS Ecoldgico,
compensacao ambiental etc.)

11%

8%
Falta de parcerias com setor privado 5%
e de procedimentos para instituicao
dessa parcerias

5%
Implementagéo efetiva da UC 5%
(servicos de apoio ao visitante,
instrumentos de controle etc.)
Simplificagéo da legislagéo e/ou dos 5%
instrumentos operacionais/Criagao de
uma legislagéo eficiente
Necessidade de capacitagédo de 4%
pessoal para reformulagéo de projetos
que possam ser financiados e para
captacao de recursos
Insuficiéncia dos recursos disponiveis/ 4%
falta de prioridade para definir
utilizacao dos recursos disponiveis

*Refere-se ao total de
Deficiéncia na elaboragéo de projetos, 4% UC que mencionou a
o alternativa como um dos

planos de uso publico etc. itens prioritarios para a

ampliagdo do uso publico.
Por se tratar de uma questéo
Inexisténcia de politicas publicas 3% aberta e, assim, passivel
eficientes de multiplas respostgs, a
soma dos percentuais da
coluna “Total” ndo deve ser

necessariamente
o,
Outros 11% igual a 100%.
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A Tabela 2 ainda evidencia como um desafio importante
a superacao da falta de prioridade/vontade politica para
fomento do uso publico nas UC. Parte dos gestores afirma
que € necessario haver vontade administrativa e politica para
implantar as acdes para a criacdo de politicas publicas que
deem prioridade as unidades de conservacéo. Sobre isso, 0s
gestores também afirmam que ha necessidade de:

= Garantir que as prioridades estabelecidas nos programas de
governo sejam transformadas em acdes efetivas.

> Haver entidades que apoiem a logistica necessaria para
aplicacéo dos recursos destinados as UC.

> Fortalecimento institucional, garantindo maior forga nas
negociacdes por recursos.

> Estabelecimento de acordos politicos que destinem recursos
as UC e facilitem a liberagdo dos recursos ja destinados.

O quarto desafio, mencionado em 8% dos casos, diz respeito
a deficiéncias relativas aos recursos humanos. Efetivo
insuficiente, falta de equipe técnica especializada e falta de
capacitacao dos colaboradores das UC sao os itens mais
mencionados nesse quesito. A isso relacionado, vale ressaltar
que 4% do total de mencdes indicou a necessidade especifica
de capacitacado de pessoal para formulacdo de projetos para
financiamento e captac&o de recursos.

Outros desafios ligados ao uso/disponibilizacdo de recursos
financeiros para o uso publico dizem respeito a burocracia
do setor publico como um todo, falta de estrutura de visitacao
publica nas UC, falta de parcerias com empresas privadas,
deficiéncia na elaboracéo de planos e projetos, entre outros.




SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

> 2. Geracdo de receitas a partir da
visitacao nas UC

A fim de contribuir para o melhor entendimento do nivel de
geracgao de receita associada ao uso publico pelas unidades
de conservagdo, a pesquisa selecionou dois aspectos que
contribuemde forma direta paraotema: a cobrancadeingressos
para visitacdo na UC e a disponibilizagdo e a cobranga por
servigcos de apoio a visitacdo nesses espacos. Além disso, os
respondentes foram questionados acerca das possibilidades
de reinvestimento das receitas geradas na propria UC.

2.1 COBRANCA DE INGRESSOS PARA VISITACAO

No que diz respeito a cobranca de ingressos para visitagéo,
percebe-se, na pesquisa realizada em 2013, um panorama
similar aquele identificado na pesquisa de 2012: apenas uma
minoria das UC faz cobranca de ingresso para visitacao.
Como ja constatado e discutido na pesquisa anterior, esse é
um desafio quando se pensa na consolidagdo do uso publico.
A manutencéo da estrutura necessaria para a recepg¢ao dos
visitantes € custosa e a receita com ingressos pode ser uma
fonte de recursos para cobrir esses custos.

> Figura 16. Evolucao da cobranca de ingressos para visitacao pelas UC
Ha cobranca de ingressos para visitacao?

oy

5

O

5

o

uQ

Or

©

5

io]

©

L

22% g

13% 6% 11% 5

2011 2012 2011 2012

o m Outras UC que
arques permitem uso publico

Ha cobranca de ingresso
B Nao ha cobranca de ingresso



SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

Como reflexo do grande volume de UC que nao fazem cobranca
de ingresso, € notavel o numero de UC que nao possuem
geracdo de receita com cobranca de ingressos, seguindo o
padréo identificado durante a pesquisa com gestores realizada
em 2012. Oitenta por cento das UC entrevistadas afirmaram
nao ter geracéo de receita advinda da cobranga de ingressos,
como mostra a Figura 17. Onze por cento das UC obtém receita
de cobranca de ingressos, mas em niveis baixos: anualmente
geram até R$ 500 mil. Apenas um por cento dos respondentes
afirmaram que a receita gerada atinge patamares superiores a
R$ 5 milhdes por ano.

> Figura 17. Receita gerada pela cobranca de ingressos nas
UC respondentes, nos ultimos 12 meses

Qual a receita gerada pelos ingressos de
visitantes na UC nos ultimos 12 meses?

B N&o ha geragao de receita
Até R$ 500 mil ao ano

Entre R$ 501 mil e
R$ 5 milhdes ao ano

Acima de R$ 5 milhdes
ao ano

B Nao sei/Prefiro ndo
responder

Fonte: Elaboracéo propria
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2.2 DISPONIBILIDADE E COBRANCA DE SERVICOS
DE APOIO AO VISITANTE

O segundo aspecto analisado foi a existéncia de servigos de
apoio ao uso publico na area da unidade de conservagéao, 0s
quais ndo s&o importantes apenas para garantir uma visitacao
mais organizada e menos impactante, como podem também
se constituir em substanciais fontes de receita para as UC.
Nesse quesito igualmente se observa uma situagao bastante
desfavoravel: apenas cerca de um terco das UC (34%) oferece
algum tipo de servico de apoio ao uso publico.

> Figura 18. Existéncia de servicos de apoio
ao uso publico® nas UC respondentes

Ha servicos de apoio ao uso publico (servicos basicos de
visitacao oferecidos aos visitantes dentro da UC)?

B Sim
B Nao

Fonte: Elaboracéo prépria
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> Figura 19. Existéncia de servicos de apoio ao uso
publico* nas UC respondentes, por categoria de UC
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Dentre os tipos de UC, conforme apresentado na Figura
19, os parques se destacam por possuir um percentual
significativamente maior de UC com oferta de algum tipo de
servico (40%, em contraposicéo a apenas 28% na categoria
“Outras UC que permitem uso publico”).
Uma analise mais detalhada dos servigos oferecidos pelas
unidades de conservacao foi feita para a categoria “Parques”.
Dentre os parques que afirmaram oferecer algum tipo de
servico de apoio ao uso publico, a grande maioria oferece
servicos de guia (87%).
> Figura 20. Tipos de servicos de apoio ao uso publico,
oferecidos por UC respondentes da categoria “parques”
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Em menor escala estdo presentes servicos de hospedagem
e alimentagdo, os quais s@o oferecidos por 42% e 39%
dos parques, respectivamente. Atividades de aventura,
que complementam as atragbes principais dos parques —
normalmente trilhas, atividades contemplativas, visitas a
cavernas, cursos d’adgua etc. — sdo oferecidas por 28% dos
parques.

A andlise da existéncia de servicos de apoio ao uso publico
por esfera de gestdo (Figura 21) evidencia a existéncia de
situacdes bastante diferenciadas entre UC federais, estaduais
e municipais. As UC federais parecem melhor estruturadas no
que diz respeito a oferta de servicos.

> Figura 21. Existéncia de servicos de apoio ao uso
publico® nas UC respondentes, por esfera de gestao
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A andlise da receita gerada pelos servicos de apoio
disponibilizados ao uso publico pelas UC evidencia um
panorama bastante parecido com a analise da receita
gerada pelos ingressos: na amostra global, 77% das UC
afirmaram nao ter receita gerada pela disponibilizacdo de
servicos de apoio ao visitante.

A andlise da situagéo por tipo de UC nao mostra alteracdes
significantes entre parques e outras UC que permitem
uso publico.

> Figura 22. Receita gerada pelos servicos de apoio ao uso
publico nas UC respondentes, nos ultimos 12 meses

Qual a receita total gerada por servicos de apoio ao uso publico
oferecidos aos visitantes da UC nos ultimos 12 meses?

*. I -
Parques %
i

Outras UC que

permitem uso

publico

%

B Nao ha geragdo de receita
B Até R$ 500 mil ao ano

Entre R$ 501 mil e R$ 5 milhdes ao ano
[l Acima de R$ 5 milhGes ao ano

N&o sei/prefiro ndo responder

Fonte: Elaboracé&o propria
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2.3 REINVESTIMENTO DAS RECEITAS GERADAS NA UC

A analise do percentual da receita gerada com ingressos ou
servicos de apoio a visitacdo e reinvestida no uso publico
da propria UC é impactada pelo grande numero de UC
que ndo apresentam geracado de receita. A fim de tornar os
dados mais representativos, foram consideradas apenas as
respostas daquelas UC que afirmaram ter geracéo de recurso
proveniente de ingressos e/ou de servigos de apoio a visitacao.
Outro desafio foi 0 grande numero de respostas do tipo “nédo
sei/prefiro n&o responder”, que representaram um quarto dos
respondentes dessa questéo.

Nota-se que o nivel de reinvestimento & baixo. Apenas 12%
das UC (tanto parques quanto outras UC que permitem uso
publico) indicaram ter mais de 50% de sua receita reinvestida
no uso publico da UC.

Considerando o indicativo fornecido pelos dados anteriores
desta pesquisa, de que o volume de receita gerada é baixo,
tem-se um panorama bastante desafiador para a estruturacdo
e manutencao do uso publico das UC.

> Figura 23. Percentual da receita gerada que é reinvestido no uso publico nas UC respondentes

Caso a UC arrecade recursos com ingressos ou servicos de apoio a
visitacao, qual percentual é reinvestido no préprio uso publico da UC?

24% 27% 25%
12% 1% 12%
: Nao sei/
Prefiro nao responder
Acima de 50%

B De 26% a 50%
B De 1% a 25%
B Nenhum

Fonte: Elaboracéo propria

Parques Outras UC que Total
permitem uso publico
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Os principais desafios apontados pelos respondentes para o
reinvestimento dos recursos no uso publico da UC encontram-
se sintetizados na tabela abaixo.

> Tabela 3. Sintese dos principais desafios para o
reinvestimento dos recursos no uso publico da UC

Burocracia do estado e da legislacao (inexisténcia e/ou inadequacao)

Baixo volume das receitas geradas, ndo permitindo grandes
investimentos em uso publico

Dificuldade em atingir consenso com o Conselho da UC sobre a melhor forma de
utilizacdo dos recursos

Falta de um Conselho Gestor atuante

Fonte: Elaboracao propria

O engessamento da legislacdo, principalmente no que diz
respeito ao recolhimento, a destinacédo e a aplicacdo das
receitas obtidas pelas UC é um problema recorrente no discurso
dos respondentes. A vinculagdo dos valores arrecadados
diretamente ao tesouro federal ou estadual, e a impossibilidade
de ter um maior controle sobre esses recursos é uma situacao
bastante complicadora, segundo eles.

Por um lado, os recursos gerados com uso publico ndo séo
muito representativos. Além disso, o repasse que chega de
volta até as UC é ainda menor. Por outro, as demandas das
UC sao muitas, em geral urgentes e, por vezes, custosas.
Logo, o reinvestimento em uso publico, especificamente, acaba
comprometido em muitos casos.
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> 3. Politicas
publicas

O terceiro bloco de questdes da pesquisa disse respeito a
temas voltados a politicas publicas na area ambiental, com
énfase em uso publico. O questionamento sobre as prioridades
das UC para ampliagao do uso publico em suas éreas teve uma
grande concentracéo de respostas em trés itens: estruturas e
servicos de apoio ao uso publico, estruturacdo de atragdes
para visitacdo dentro da UC e contratagao/capacitacédo de
recursos humanos. Essa triade, segundo os respondentes, é
de fundamental importancia para que o uso publico em uma
UC se viabilize.

Em menor escala, foram feitas mencdes a itens relacionados
a criacéo de ferramentas de controle e gestao (como plano de
manejo), necessidade de divulgacéo da UC, agcbes de educacgao
ambiental, além de elementos relacionados a melhoria do
acesso até a UC e fomento ao desenvolvimento do turismo na
regido como um todo.
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> Tabela 4. Sintese das prioridades das UC para
ampliacao do uso publico, segundo os respondentes

Prioridade para ampliar uso Parques  Outras UC que Total
publico nas UC* permitem uso publico

Criacdo e melhoria de estruturas e 42%
servigos de uso publico (c/ excecéo
de atrativos)

26%
Acdes de contratagcao e capacitagao 15%
de RHs (inclusive do entorno da UC)
Criagéo, revisao e adaptacao do 7%
plano de manejo e de outros estudos
7%
Criacéo e ampliagéo de parcerias/ 6%
convénios/concessdes com 0s
setores publico e privado
4%
4%
Acdes de educacao ambiental e de 4%
conscientizagédo dos visitantes e da .
populacéo do entorno g
a
o
Melhoria dos acessos no entorno 3% §
o}
Q
©
L
7% g
2

*Refere-se ao total de UC que mencionou a alternativa como um dos itens prioritarios
para a ampliacdo do uso publico. Por se tratar de uma questao aberta e, assim,
passivel de multiplas respostas, a soma dos percentuais das colunas nao deve ser
necessariamente igual a 100%.
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No que diz respeito a criagdo e a melhoria de estruturas e
servicos, existe a percepg¢ao, por parte dos respondentes,
sobre a necessidade de melhoria na infraestrutura da UC
como um todo, para além dos servicos e itens especificos de
apoio ao uso publico. As demandas especificas citadas sao
as mais variadas, indo desde a estruturacdo de um complexo
administrativo para a UC, até servigos de baixo custo, como
areas de camping para visitantes.

Implantacado e manutencéo de trilhas sdo elementos-chave, de
acordo com os respondentes, ao tratarem das necessidades
de estruturacdo dos atrativos das UC. Em muitos casos, &
mencionada a necessidade destas serem complementadas
por elementos necessarios para seu completo desfrute (areas
de descanso, sanitarios etc.). Também ha mencdes a atrativos
segmentados, de acordo com a especializacdo de cada UC,
como atividades nauticas, escalada, mergulho, entre outros.

A contratacdo e a capacitacdo de recursos humanos & outro
ponto sensivel que impacta a ampliacdo do uso publico nas
UC brasileiras, de acordo com a pesquisa. A necessidade
de aumento do efetivo € uma demanda constante entre os
entrevistados. Em alguns casos, em funcdo da falta de uma
equipe basica em numero suficiente, como, por exemplo,
de vigilantes; em outros, pela necessidade de uma equipe
especializada que seja, por exemplo, capaz de implementar
sistemas de parcerias (concessdes, permissbes etc.). A
capacitacao dos funcionarios da UC também é uma demanda
bastante comum, principalmente de guias e vigilantes.

Interessante notar a percepcao de alguns gestores das UC
sobre o papel da capacitacéo de populagéo do entorno da UC.
Apesar de esta mencéo ter sido feita por um numero reduzido
de gestores, € entendida a necessidade e a importancia
de capacitar os moradores locais para que possam atuar
na conducdo de visitantes dentro da UC, e também de
oferecer servicos de apoio a visitagdo (como hospedagem
e alimentagéo), suprindo, assim uma possivel deficiéncia da
UC e promovendo, ao mesmo tempo, a inclusao econémica e
social dessas populacgdes.

Os gestores também foram questionados sobre os instrumentos
legais que julgam interessantes para desenvolvimento/
ampliacdo do uso publico nas UC. Uma parcela significativa
dos gestores ndo opinou a esse respeito, ou afirmou néo ter
conhecimento para fazer sugestdes nesse sentido.

Os gestores que opinaram a respeito de instrumentos legais
relativos ao uso publico na UC que poderiam ser aprimorados
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e/ou regulamentados mencionaram uma diversidade de
tematicas. Vale ressaltar que 26% dos gestores citaram
instrumentos legais relacionados a compensacgéo ambiental.

Ao serem questionados sobre os principais desafios para a
ampliagéo do uso publico responsavel na UC, foram variadas
as opinides fornecidas pelos gestores, abordando as seguintes
tematicas principais:

I. TRANSFORMAR O USO PUBLICO EM POLITICA
DE ESTADO

= Apoiar o aproveitamento do potencial turistico das UC;

> Regular a visitacdo publica em cada categoria de UC,
restringindo a visitagdo a ambientes mais sensiveis, porém
facilitando a visitacao nas demais areas;

= Lutar pela melhoria das condicdes de acesso até as UC, de
modo a minimizar o tempo de deslocamento desde os nucleos
emissores de visitantes;

= Aproximar os empresarios do setor de turismo dos 6rgdos de
meio ambiente;

> Criar estratégia de divulgacéo das UC;
> Resolver questéo da regularizagéo fundiaria.

Il. NECESSIDADE DE ESTRUTURACAO DAS UC

> Criar estrutura administrativo-financeira eficiente;

> Criar infraestrutura e servigos adequados para a recepcao de
visitantes;

= Garantir a qualidade dos servigos de apoio aos visitantes.

ll. EQUALIZARAQUESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

> Encontrar solugbes para ampliar os recursos financeiros das UC;

> Encontrar mecanismos para garantir a sustentabilidade
financeira das UC, em médio e longo prazo;

> Facilitar recebimento de recursos de compensagao ambiental.
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IV. RECURSOS HUMANOS

> Encontrar mecanismos que garantam recursos humanos
suficientes e qualificados para as UC;

> Limitar a contratagcdo de pessoal por meio de cargos de confiancga;

= Viabilizar a contratacao de pessoal especializado para atender
a demandas especificas das UC;
> Capacitar equipe das UC para elaboracéao de projetos.

V. BUSCAR NOVOS PARCEIROS

> Estabelecer leis, regras e normas para concessoes/terceirizagoes;

\'

Buscar parceiros para concessdes/terceirizacoes;
> Estabelecer parcerias mais solidas com setor publico.

VI. APROXIMAR-SE DA POPULACAO DO ENTORNO

> Facilitar a utilizacdo das UC pela populagdo do entorno;

= Envolver a populacdo do entorno no processo de organizagéo
das UC para o uso publico;

> Sensibilizar populagéo do entorno sobre importancia da visitagao;

> Incentivar o desenvolvimento do turismo de base comunitaria.

VII. FOMENTAR A PRQDU(}AO EA DISPONIBILIZAQAO DE
INFORMACOES E ANALISES ESTRATEGICAS

= Elaborar estudos relacionados a uso publico nas UC;

= Criar espacos para debate/integragdo entre academia, 6rgéos
ambientais, mercado e outros envolvidos com as UC;

= Implantar incubadoras de projetos ou agbes similares, de
fomento a realizagéo de projetos nas UC.

VIIl. EDUCACAO AMBIENTAL
> Valorizar acbes relacionadas a educagcédo ambiental;

> Fomentar a conscientizacao ambiental de usuarios, parceiros,
turistas e comunidade do entorno.
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> 4. Condicdes de

trabalho nas UC

Os questionamentos acerca desta dimensao tiveram como
objetivo identificar a opinido dos gestores e demais atores
envolvidos no dia a dia da gestdo sobre o ambiente e as
condic¢des de trabalho as quais estdo submetidos em sua UC.
Apesar de nao estar diretamente ligada ao uso publico, essa
tematica foi inserida na pesquisa por influenciar sobremaneira
a conducdo das atividades nas UC. E importante ressaltar
gue pessoas mais motivadas tendem a responder com maior
frequéncia questionarios deste tipo e a terem posi¢cdes mais
positivas, o que pode levar a resultados mais positivos do que
a realidade efetiva.

Um ndmero consideravel dos respondentes (70%) afirmou
trabalhar ha mais de dois anos na UC, sendo que mais da
metade destes trabalha no local ha mais de cinco anos,
indicando certa familiaridade com processos, procedimentos,
oportunidades e desafios relacionados ao trabalho nas UC,
além dos 6rgaos gestores a ela associados.

> Figura 24. Tempo de trabalho do respondente na UC
sobre a qual o questionario foi respondido

Ha quanto tempo vocé trabalha nesta UC?

M Acima de 5 anos

M Acima de 2 anos
De 6 a 12 meses
Acima de 1 ano
Até 6 meses

Fonte: Elaboracéo propria
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Quando questionados sobre sua maior preocupacéo profissional
no momento, quase metade dos respondentes da pesquisa
(42%) afirmou que qualidade de vida € sua maior preocupacao,
seguido por 25% dos respondentes que desejam ter realizacdo
profissional em suas atividades. Comparativamente aos outros
itens, dez por cento (10%) dos entrevistados consideram a
saude financeira como sua maior preocupacao profissional.

> Figura 25. Maior preocupacao profissional do gestor

10%
10%
13%

Outra

Saude financeira

Seguranca no ambiente de trabalho
M Realizagao profissional
B Qualidade de vida

Fonte: Elaboracéo propria

Amaioria dos respondentes (52%) considera que a organiza¢ao
na qual atuam é um bom lugar para trabalhar e os satisfaz, mas
possuem ressalvas, ou seja, concordam parcialmente com esta
afirmacéao. O nivel de satisfacdo dos entrevistados varia pouco
entre as organizacdes das diversas esferas de gestéo.

> Figura 26. Percepcéao dos respondentes
sobre a organizacao na qual trabalham

O que vocé acha da afirmacao: “A organizacao em que vocé trabalha é um bom lugar para
trabalhar e vocé sente-se satisfeito em fazer parte do quadro funcional desta organizacao”?

18%

27% 31% 28%
Concordo plenamente
Concordo parcialmente
N&o concordo nem discordo
53% 50% 64% 52%

M Discordo parcialmente
M Discordo plenamente

o o no, 4% Fonte: Elaboracao propria
4% %

0% 0%
Federal Estadual Municipal Total



SITUACAO DO USO PUBLICO NAS UC BRASILEIRAS SEMEIA

Quando perguntados sobre a estrutura fisica de seu local de
trabalho, 65% dos gestores concordam parcial ou plenamente
com a afirmacédo de que o ambiente fisico de seu local de
trabalho encontra-se em boas condi¢des. O cenario € menos
favoravel no caso das UC municipais — 47% dos gestores tém
uma opinido positiva nesse sentido, um nivel inferior aquele
identificado nas UC estaduais (67%) e federais (66%), que se
equiparam.

> Figura 27. Percepcao dos respondentes sobre as
condicoes do ambiente fisico de trabalho

O que vocé acha da afirmacao: “O ambiente fisico do seu
local de trabalho encontra-se em boas condicoes (instalacoes,
higiene, temperatura, ruidos, aparéncia: pintura, teto, espaco
para recepcao de pessoas etc.)”?

O,
15% 229% 18% 19%

Federal Estadual Municipal Total

Concordo plenamente
[/l Concordo parcialmente
N&o concordo nem discordo
B Discordo parcialmente
B Discordo plenamente

Fonte: Elaboracéao propria
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A escassez de recursos financeiros foi apontada como um
problema constante em diversas partes deste relatoério.
Ao perguntar aos gestores se estes possuem 0S recursos
necessarios para a realizacao de suas atividades, a resposta
nao é diferente.

No geral, 60% dos gestores discordam parcial ou totalmente
dessa afirmacéo, percentual este que atinge 70% dos gestores
de UC municipais.

> Figura 28. Percepcao sobre a disponibilidade
de recursos para realizacao das atividades

O que vocé acha da afirmacao: “Possui os recursos
necessarios para a realizacao de suas atividades”?

6% 5% 6% 5%

28% 29% 24% 28%

9% 7%

Federal Estadual Municipal Total

Concordo plenamente
Concordo parcialmente
N&o concordo nem discordo
M Discordo parcialmente
M Discordo plenamente

Fonte: Elaboracéo proépria
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No geral, 84% dos gestores afirmaram que seu trabalho lhes
da uma sensacgao de realizacao profissional, percentual este
que se manteve elevado em todas as esferas de gestédo de
UC. Esse alto nivel de motivacao dos gestores com o trabalho
realizado deve ser levado em consideracao pelas organizagoes
relacionadas as UC, pois, com a correta valorizagéo do trabalho
destes atores, elas podem ganhar muitos aliados para o
desenvolvimento de acdes estratégicas nas UC.

> Figura 29. Realizagao profissional com o trabalho

O que vocé acha da afirmacao: “O seu trabalho lhe
da um sentimento de realizacao profissional”?

28% 27% 29% 27%

Federal Estadual Municipal Total

Concordo plenamente
] Concordo parcialmente
7' Néo concordo nem discordo
M Discordo parcialmente
M Discordo plenamente

Fonte: Elaboracéo propria
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Apesar da grande maioria dos gestores acreditar que o trabalho
realizado na UC da um sentimento de realiza¢do profissional,
apenas 10% deles, no geral, concordam plenamente que seu
potencial de realizagéo profissional esteja sendo aproveitado
ou reconhecido de maneira adequada.

> Figura 30. Percepcao sobre o aproveitamento do potencial
pessoal e da valorizacao no trabalho

O que vocé acha da afirmacao: “Vocé considera que
o seu potencial de realizacao profissional tem sido
adequadamente aproveitado e se sente valorizado”

99% 10° 10°
o 0% 18% 0%

Federal Estadual Municipal Total

Concordo plenamente
1 Concordo parcialmente
Nao concordo nem discordo
M Discordo parcialmente
H Discordo plenamente

Fonte: Elaboracéo propria
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A percepcdo dos gestores sobre as oportunidades formais
ou informais de crescimento profissional, oferecidas pela
organizacdo na qual atuam, apresenta niveis bastante
diferentes, de acordo com a esfera de gestado da UC.

> Figura 31. Oportunidades percebidas para crescimento profissional

O que vocé acha da afirmacao: “A organizacao em que
voceé trabalha oferece oportunidades formais ou informais
para o seu crescimento profissional”

20% 10% 6% 13%

Federal Estadual Municipal Total

Concordo plenamente
1 Concordo parcialmente
N&o concordo nem discordo
M Discordo parcialmente
B Discordo plenamente

Fonte: Elaboracgéo propria
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> Referéncias

1. A definicdo de uso publico esta associada ao processo
de visitagdo das areas protegidas, podendo se manifestar
como atividades educativas, de lazer, esportivas, recreativas,
cientificas e de interpretacdo ambiental, que proporcionam
ao visitante a oportunidade de conhecer, entender e valorizar
os recursos naturais e culturais existentes. MINISTERIO
DO MEIO AMBIENTE (MMA). “Diagnéstico da visitagao em
parques nacionais e estaduais”. Secretaria de Biodiversidade
e Florestas. Brasilia, Brasil: 2005.

2. ldem anterior.

3. No caso desta pesquisa, servigos de apoio ao uso publico
referem-se a servicos basicos oferecidos aos visitantes da
UC, tais como: alimentacao, guias, lojas, locacéo de meios de
transporte e equipamentos etc.

4. |dem nota anterior.

5 ldem ao anterior.
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> Questionario da

pesqguisa

SEMEIA

Paa.d‘i.cﬁ.s oblicas que favorecam. o uso pablico
a—espongé.vz& em- Unidades de Cauge;—vﬁ.g:.ﬁi (UCs)!

0 Semeia acredita que ampliar o uso pUblico nas Unidades de Conservagdo (UCs) € uma forma de proporcionar o contato da sociedade com
estes espacos, com vistas a despertar a consciéncia de que as UCs podem proporcionar experiéncias positivas de visitacho para os individuos,
ao mesmo tempo em que pedem ser uma oportunidade de geragdo de rigueza para o Brasil.

O gestor e todos aqueles que, no dia-a-dia, se relacionam com a gestdo da UC, sdo os individuos que mais conhecem a realidade local e as
dificuldades para fazer do uso pUblico responsavel uma real oportunidade, tanto para conservagio, quanto para o desenvolvimento.

Esta pesquisa tem como objetivo levantar dados e percepgdes, sob a otica de quem convive com a gestio de UCs no seu dia-a-dia, para
fomentar esta agenda. Trata-se da segunda pesquisa desta natureza realizada pelo Semeia, por meio da qual pretendemos construir, ao
longo dos préximos anos, uma andlise evolutiva do uso plblico nas UCs brasileiras, apontando desafios e oportunidades de aprimoramento.

0 Semeia valoriza o papel dos que atuam diretamente nas UCs. Por isto, fomentamos a criagio de uma grande rede, de forma a garantir que
haja troca de aprendizados, de experiéncias e um esforco coletivo para a construgao de uma agenda de uso plblico responsavel nas UCs
brasileiras.

Neste ano, os dados obtidos nesta pesquisa serdio incluidos em um importante documento de diretrizes para o Uso Piblico em UCs, que sera
apresentado para cada um dos proximos presidenciaveis em 2014. Queremos que vocé contribua e participe conosco da construgdo deste
documento. Todos os que responderem ao questionario, receberio de anteméo a versio final. Além disso, ha outras formas de participar da
formulagdo do documento, como vocé vera ao final do guestiondrio.

Faga parte desta causa!




Autorizacao

Ao responder a pesquisa, vocé automaticamente concorda com uso das informacgdes disponibilizadas por vocé para
elaboragéo de anédlises de dados agregados, ou seja, que ndo destacam a sua UC individualmente. Para a divulgacdo de
resultados individuais da UC, qual & a sua preferéncia? (Salientamos que seu nome ndo sera divulgado, em nenhuma hipotese)

(") Gostaria de manter a confidencialidade das minhas respostas individuais.
() Autorizo a divulgagdo das minhas respostas individuais relacionadas a UC sobre a qual estou respondendo esta pesquisa

() Autorizo a divulgagio das minhas respostas individuais relacionadas & UC sobre a qual estou respondendo esta pesquisa,
assim como disponibilizacio destas no site observatorio.wwf.org.br

Estimamos que vocé va gastar entre 10 e 15 minutos para responder a pesquisa completa.

Questionario
o Nome completo®:

o E-mail*:

o Data de nascimento:

o Nome da Unidade de Conservagao (UC) sobre a qual respondera este questionario®

-

a. Caso ndo tenha identificado a UC na lista, por favor, selecione a opgdo "Outra Unidade de Conservacio” acima e digite
abaixo o nome:

o Papel desempenhado na UC*

()a. Gestor (_)d. Coordenador no drgio gestor

()b. Administrativo (_Je. Conselheiro

(“Jc. Técnico (O)f. Outro. Qual?




o Esfera de gestdo da UC*

() a. Federal () b. Estadual () c. Municipal

o Unidade da Federagdo da UC*

OArea da UC (hectares)*

o A UC tem plano de manejo?

()a. 5im e esta totalmente implementado

(C)b. Sim e esta em fase de implementacio
(_)c. Sim, mas a implementacdo ndo foi iniciada
()d. Néo, mas esta em fase de elaboragéo
(_Je. Néo, ainda ndo foi elaborado

()f. Nao sei/prefiro ndo responder

@ De forma geral, vocé acredita que a populagio do entorno da UC identifica oportunidades de geracio de emprego e
renda pela ampliagdo do uso publico na UC?*

(Ja. 5im, esta & a percepgio da maioria que vive no entorno.

(Jb. Née, mas ha iniciativas que estdo mudando esta percepgio.

(T)c. Nao. A relagdo entre a existéncia da UC e oportunidades de geracio de emprego e renda nio é percebida pelo entorno.
(T)d. Nio, e a UC & identificada pelo entorno como um entrave ao desenvolvimento da regido.

(_)e. Nio sei/prefiro ndo responder.

o Categoria da UC sobre a qual respondera este questionario®

() a. Estagdo Ecologica () g. Floresta Federal/ Estadual/ Municipal
() b. Reserva Biologica () h. Reserva de Desenvolvimento Sustentavel
() €. Monumento Natural () i. Reserva de Fauna

() d. Parque Federal/ Estadual/ Municipal () j. Area de Relevante Interesse Ecolégico
() e. Reflgio de vida Silvestre () k. Reserva Extrativista

() f. RPPN () L. Area de Protegio Ambiental




oAlgum gestor ou individuo que trabalha dia-a-dia em UC te indicou para responder a esta pesquisa?

Como ja mencionamos, queremos formar uma REDE de individuos que estdo envolvidos no dia a dia da
gestdo das UCs, para discutir o uso piblico responsdvel. Por isto, incentivamos que cada respondente

indique o maior nimero possivel de colegas para também responder a este questionario. Como forma de
reconhecimento por este esforgo, convidaremos quem mais trouxer novos respondentes para contar sua
histéria no Evento Anual do Semeia em 2014,

e Qual o nome do municipio que é a principal porta de entrada para a UC?

o Considerando o principal acesso via terrestre para a UC, 6nibus ou automével, qual a condicdo atual das vias de acesso?™

(_)a. As vias de acesso terrestre encontram-se em estado extremamente satisfatorio
(_)b. As vias de acesso terrestre encontram-se em estado satisfatorio
If_

(_Jc. As vias de acesso terrestre encontram-se em estado precario

(C)d. As vias de acesso terrestre encontram-se em estado extremamente precario (_Je. Nao ha vias de acesso terrestre

o Considerando que o acesso & UC pode ser facilitado por um trecho aéreo, qual a distincia entre a UC e o aeroporto mais
proximo (que possua voos comerciais)?™

() a. Menos de 100Km

() b. De 101Km a 300Km

() €. De 301Km a 500Km

() d. Mais de 500Km

o Considerando que o acesso & UC pode ser facilitado por um trecho aéreo, quanto tempo leva para chegar a UC a partir
do aeroporto mais préximo (que possua voos comerciais)?™

() a. Menos 1 hora

() b. De 1 hora até menos de 3 horas
() c. De 3 horas até menos de 5 horas

() d. 5 horas ou mais

o Qual o ndmero de visitantes recebidos pela UC a lazer/turismo em 20127 O valor pode ser uma estimativa, ndo necessita

ser exato.




o Em relagdo ao ano de 2011, o nimero de visitantes recebidos pela UC a lazer/turismo em 2012:
(_Ja. Aumentou mais de 100%
(_Jb. Aumentou de 50 a 100%
(_Jc. Aumentou ate 50%
_)d. Manteve-se igual
(Je. Diminuiu até 50%

(f. Diminuiu mais de 50%

o Qual o ndmere maximo de visitantes que a UC pode receber anualmente, conforme definido pelo seu Plano de Manejo,
se houver? Se ndo houver, o valor pode ser uma estimativa da sua percepgdo, ndo necessita ser exato.

e Ha cobranga de ingressos para visitagdo?

() a. 5im, e ao menos parte do recurso retorna a UC () €. Nao ha cobranga de ingresso

() b. Sim, mas o recurso ndo retorna a UC () d. Nio sei/prefiro ndo responder

o Qual a receita gerada pelos ingressos de visitantes na UC nos dltimos 12 meses?

) a. Acima de RS 10 milhées ao ano () f. Entre RS 101 mil e RS 500 mil ao ano
() b. Entre R$ 5,1 milhées e 10 milhdes ao ano () g. Entre RS 51 mil e RS 100 mil ao ano
) . Entre RS 3,1 milhdo e 5 milhdes aoc ano () h. Até RS 50 mil ao ano
) d. Entre RS 1,1 milh@o e 3 milhées ao ano () i. Nao ha receita
(") e. Entre RS 501 mil e RS 1 milhdo ao ano () j. N&o sei/ prefiro ndo responder

e Ha servigos de apoio ac uso publico (servigos basicos de visitagio) oferecidos aos visitantes dentro da UC?*

() a. 5im () b. Néo




e Quais servicos de apoio ao uso plblico sao oferecidos ao visitante dentro da UC e qual sua modalidade de operacio?™

(i) Hospedagem

(ii) Alimentacéo

(iii) Servicos de guia

{iv) Loja de souvenires e (_

conveniéncias

{v) Locacdo de meios de
transporte (bicicletas,
cavalos, quadriciclos,
etc)

({vi) Locagdo de
equipamentos
(capacete, barraca,
lanterna, etc)

{vii) Atividades de
aventura (tirolesa,
arvorismo, rafting, etc)

{wiii) Outro:

=]

(]

oo

(2]

(2]

or

[

o

[SRs]

=T T = <]

(2]

(2]

. Nao é oferecido
. Acontece informalmente
. Operacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. No é oferecido
. Acontece informalmente
. Dperacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. Nao é oferecido
. Acontece informalmente
. Dperacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. Nao é oferecido
. Acontece informalmente
. Operacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. No é oferecido
. Acontece informalmente
. Operacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. Nao é oferecido
. Acontece informalmente
. Dperacionalizado pelo governo

. Autorizacdo Precaria

. Nao é oferecido
. Acontece informalmente
. Operacionalizado pelo governo

. Autorizagdo Precaria

. Nao & oferecido
. Acontece informalmente

. Operacionalizado pelo governo

. Autorizacdo Precaria

e,

e,

e,

e,

e,

e,

e

e,

Permissao de uso

) f. Concesséo

3 g

Outro

Permissao de uso

) f. Concessdo

S &

Outro

Permissao de uso
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Q Qual a receita total gerada por servigos de apoio ao use piblico oferecidos aos visitantes da UC nos dltimos 12 meses?
Atengdo: Nao incluir na soma a receita com ingressos.?*

() a. Acima de R5 10 milhdes ao ano () f. Entre RS 101 mil e RS 500 mil ao ano
() b. Entre RS 5,1 milhdes e 10 milhdes ac ano () g. Entre RS 51 mil e RS 100 mil ao ano
| ¢. Entre RS 3,1 milhdc e 5 milhées ao ano () h. Até RS 50 mil ao ano
) d. Entre RS 1,1 milhdo e 3 milhdes ao ano () i. Ndo ha receita
() e. Entre R$ 501 mil e RS 1 milhdo ao ano (") j. Néo sei/ prefiro ndo responder

9 Caso a UC arrecade recursos com ingressos ou servicos de apoio a visitagdo, qual percentual é reinvestide no proprio
uso plblico da UC?*

(_)a. Nao ha receita (Je. De 35 a 50%

(_)b. Nenhhum ()f. Acima de 51%
()c.De1a10% (_)g. Mao sei/Prefiro ndo responder
()d. De 10 a 25%

@ Caso a UC gere receita com ingrressos ou servicos comerciais, quais os principais desafios para reinvestir parte destes
no uso plablico na prépria UC?

e Se vocé fosse elencar uma prioridade para ampliar o uso plblico na UC, qual seria? Por favor, desconsiderar
regularizacio fundiaria.*

e Como vocé avalia a quantidade de recursos financeiros disponiveis para o desenvolvimento do uso piblice na UC (De
notas de 0 a 4, sendo 0 = insuficiente e 4 = suficiente)?*

{i) Investimento o Ot O (3 4

{ii) Gastos correntes o Ot 02 O3 O 4

(ifi) Total o) O 1 02 O3 O 4




a Em teoria, existem alguns recursos pilblicos ou privados, que poderiam apoiar o desenvolvimento do Uso pulblico em

UCs. Exemplos incluem compensacio ambiental, Pagamento pela presenga de antenas ou linhas de transmissdo nas UCs,
fundos ambientais, dentre outros. Na sua percepgao, quais os principais desafios para fazer recursos deste tipo chegarem de
fato na UC, de forma a apoiar o desenvolvimento do uso puiblico? Por favor, ndo considerar regularizagdo fundiaria ou plano
de manejo como investimento em uso pablico.*

@ Para desenvolver e ampliar o uso pidblico responsavel na UC, vocé tem sugestdes sobre leis, decretos e portarias que
poderiam ser aprimorados e/ou regulamentados?*

o De maneira geral, vocé gostaria de compartilhar a sua visdo, ou dar sugestdes, sobre os principais desafios para a
ampliacdo do uso pablico responsavel na UC?*

e Ha quanto tempo vocé trabalha nesta UC?™

()a. até 6 meses ()d. acima de 2 anos
()b. de 6 meses a 12 meses (Je. acima de 5 anos

(_Jc. acima de 1 ano

e Sua maior preocupagio hoje & com:*

(_)a. Realizacdo Profissional (_)d. Seguranga no ambiente de trabalho

()b. Sa(de Financeira (Je. Outro
(_)c. Qualidade de vida




0 0 que vocé acha das afirmagBes abaixo:*

(i) As UCs tem uma imagem positiva perante a sociedade brasileira.
(_)a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_)b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo

(ii) A organizagdo em que vocé trabalha é um bom lugar para trabalhar e vocé sente-se satisfeito em fazer parte do quadro
funcional desta organizagao.

()a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_)b. discordo parcialmente (_)e. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo

(iii) O ambiente fisico do seu local de trabalho encontra-se em boas condigbes (instalagBes, higiene, temperatura, ruidos,
aparéncia como pintura, teto, espago para recepgio de pessoas, etc.

(_)a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_)b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_)c. néo concordo nem discordo

{iv) Possui os recursos necessarios para a realizagdo de suas atividades.
(_)a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_)b. discordo parcialmente (_)e. concordo plenamente

(_)c. néio concordo nem discordo

{v) O seu trabalho lhe da um sentimento de realizagio profissional.
()a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo

{vi) Vocé considera que o seu potencial de realizagio profissional tem sido adequadamente aproveitado e se sente valorizado.
(_)a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente

(_)b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo




(vi) Vocé considera que o seu potencial de realizagdo profissional tem sido adequadamente aproveitado e se sente valorizado.
(_)a. discordo plenamente (_)d. concordo parcialmente
(_b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo

(vii) A organizagdo em que vocé trabalha oferece oportunidades formais ou informais para o seu crescimento profissional.
( Ja. discordo plenamente ()d. concordo parcialmente
(_b. discordo parcialmente (_Je. concordo plenamente

(_Jc. ndo concordo nem discordo

o Que sugestdes vocés daria para tornar a organizacio em que trabalha sempre um lugar melhor para se trabalhar?

o Para finalizar: Sobre o que mais vocé gostaria de ter respondide neste questionario?™

#

QAlém do questionario, como vocé gostaria de se envolver nas atividades do Semeia? Por favor, considerar que algumas
atividades tém vagas restritas, ou dependem do nimero de interessados.*
(] a. Devolutiva da versio preliminar do relatorio da pesquisa

(] b. Participagdo no webcast trimestral do Semeia. Proximas datas: 06/11/2013 e 05/02/2014, das 10h as 11h. O numero
de telefone e o site serdo disponibilizados em www.semeia.org.br

[] . Participacao no evento anual do Semeia (vagas restritas)

(] d. Montar um grupo de trabalho de gestores interessados em aprofundar temas da pesquisa. Sobre qual tema?

[ e. Outra forma. Qual?

[ f. Mao tenho interesse em me envolver em nenhuma outra atividade




